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ຄຳ ແນະ ນຳ ເພື່ື່ອ ເຮັົດັ ໃຫ້ ມີຄຸນ ສົມ ບັດັ ຄົບ ຖ້້ວ່ນໄດ້ັ ຮັົບເງິນ ຊ່ວ່ຍົ ເຫືືອ ກຳານຝຶຶກຳ ອົບ ຮົົມ ຂອງ ລັັດັ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍົ

ທ່ານ ຫວ່າງ ງານ ຫ ກຳຳ ລັງ ຊອກຳ ຫາ ຊອງ ທ່າງ ຍົົກຳ ລັະ ດັບ ທ່ກຳ ສະ ຂອງ ຕົນ ເອງ ຫ ຊອກຳ ຫາ ອາ ຊບ ໃໝ່່ ບໍ?
ເງິນ ຊວ່ຍົ ເຫອ ກຳານຝຶຶກຳ ອບ ຮົມ ຂອງ ລັດັ ຄາ ລັ ຟໍ ເນຍົອາດັ ຈະ ເໝ່າະ ສມ ສຳ ລັບ ທ່ານ!

ເງິິ ນຊ່່ວຍເຫືືຼືອ ການຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມຂອງິລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍແມ່ນ ຫຼືຍັງິ?

California Training Benefits (CTB, ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ການຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍ)  ເຮັົດ ໃຫ້ຼື ທ່່ານ ສືືບ ຕ່ໍ່ ການ ສຶື ກ ສືາ ຂອງິ ຕົໍ່ນ ເອງິ, ຍົກ ລັະ ດັບ ທັ່ກ ສືະ
ຄວາມ ຊ່ຳ າ ນານ ຫືືຼື ຮົຽນ ຮ້້ົ ເ ລ່ືັອງິ ການ ຄ້າ ໃໝ່່ ໄດ້ ໂດຍ ການ ເຂ້້າ ຮົຽນ ໃນ ໂຮົງິ ຮົຽນຂອງິ Employment Development Department (EDD, ກະ ຊ່ວງິພັັດ ທ່ະ ນາ
ການ ຈ້້າງິ ງິານ) ທ່່່ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ຫືືຼື ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ໃນ ຂະ ນະ ທ່່່ທ່່ານ ໄດ້ ຮັົບ Unemployment Insurance (UI, ປະ ກັນ ໄພັ ຫຼືວ່າງິ ງິານ ຢູ່້່).

ເຫດັ ຜົົນ ທ່ີ່ ເຂ້້າ ຮ່ົວ່ມ
ຜູ້້້ ທ່່່ ມ່ ສິືດເຂ້້າ ຮ່ົວມ CTB ສືາ ມາດ:

 
 
 

• ຍົກ ລັະ ດັບ ຄວາມ ຮ້້ົ ແລັະ ທັ່ກ ສືະ ປັດ ຈຸ້ ບັນໃຫ້ຼື ສ້ືງິ ຂ້ຶນ.

• ພັັດ ທ່ະ ນາ ທັ່ກ ສືະ ໃໝ່່ ສືຳ າ ລັັບເສ້ັືນ ທ່າງິ ອາ ຊ່່ບ ທ່່່ ໜ້້າ ຕ່ືໍ່ນ ເຕ້ັໍ່ນ.

• ໄດ້ ຮັົບ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ UI ເພ່່ັມ ຕ່ືໍ່ມ ອ່ກ ຫືຼືາຍ ອາ ທິ່ດ ຖ້້າ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ໃຫ້ຼື ມ່ ການ ຕ່ໍ່ ເວ ລັາ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ.

ຖ້້າ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ໃຫ້ຼື ໄດ້ ຮັົບ CTB, ທ່່ານ ຈ້ະ ໄດ້ ຮັົບ ການ ຍົກ ເວ້ັນ ຈ້າກ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ກຳ າ ນົດ ການ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ UI ປະ ຈ້ຳ າ ອາ ທິ່ດທ່່່ ຈ້ະ ຕ້ໍ່ອງິ ໄດ້ ພ້ັອມ ເຮັົດ ວຽກ, 
ຕໍ່ງິ ໃຈ້ ຊ່ອກວຽກ ເຮົດ ແລັະ ຍອມ ຮົບ ວຽກເຮົດ, ໃນ ຂະ ນະ ທ່ ທ່ານ ເຂາຮົຽນ ໃນ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫຼື ໂຄງິ ການ ຝຶກ ອບ ຮົມ ທ່ 

 
ັ ້ ັ ັ ັ ່ ່ ່ ້ ້ ືື ຶ ົ ົ ່ ່ EDD ອະ ນຸ ມັດ.

ສ່່ີ່ ຂ້ັນ ຕອນ ເພ່ືື່ອ ໃຫ້ຼື ມ່ ສິີ່ດ ໄດ້ ຮັົບ CTB

ເພ່ືັອ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ໃນ CTB, ທ່່ານ ຕ້ໍ່ອງິ ມ່ ຂ້ ຮົຽກ ຮ້ົອງິ UI ປັດ ຈຸ້ ບັນ ແລັະ ນຳ າ ໃຊ້່ ໄດ້ ແລັະ ບັນ ລຸັ ໄດ້ຕໍ່າມ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ກຳ າ ນົດ ການ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ UI ອ່ືນ.

ຂ້ັນ ຕອນ ທ່ີ 1 - ແຈ້້ງິລັາຍ ງິານວ່າ ທ່ີານ ມ່ ຄວາມ ສົີ່ນ ໃຈ້ ໃນ CTB
ຕິໍ່ດ ຕ່ໍ່ ຫຼືາ EDD ໂດຍ ທ່າງິ ອອນ ລັາຍ, ທ່າງິ ໂທ່ ລັະ ສັືບ ຫືືຼື ໄປ ດ້ວຍ ຕົໍ່ນ ເອງິຢູ່້່ ທ່່່ America’s Job Center of CaliforniaSM (AJCC, ສ້ືນ ວຽກ ຂອງິ ອາ ເມ ຣິິ ກາ
ແຫ່ຼືງິ ລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍ) ໃຫ້ຼື ໄວ ເທ່້່າ ທ່່່ເປັນ ໄປ ໄດ້ ເພ່ືັອ ແຈ້້ງິ ລັາ ຍ ງິານຄວາມ ສົືນ ໃຈ້ ຂອງິ ທ່່ານ ທ່່່ ຢູ່າກ ເຂ້້າ ຮ່ົວມໃນ CTB.

ສ່ິີ່ງິສໍີ່າຄັນ: ເພ່ືັອ ໃຫ້ຼື ໄດ້ ຮັົບ ພິັ ຈ້າ ລັະ ນາການ ຕ່ໍ່ ເວ ລັາ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ, ທ່່ານ ຕ້ໍ່ອງິ ຕິໍ່ດ ຕ່ໍ່ ຫຼືາ ທ່າງິ EDD ກ່ອນ ທ່່່ ທ່່ານ ຈ້ະ ໄດ້ ຮັົບ ການ ຈ່້າຍ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ UI ອາ ທິ່ດ ທ່່ 
16 ຂອງິ ທ່່ານ.

ຂ້ັນ ຕອນ ທ່ີ 2 - ຊ່ອກ ໂຄງິ ການ ທ່່ີ ມ່ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ມ່ ສິີ່ດ ໄດ້ ຮັົບ
ທ່່ານ ສືາ ມາດ ຊ່ອກ ສືຳ າ ຫືຼືວດ ເບ່ິງິ ຫືຼືາຍ ໂຮົງິ ຮົຽນ ແລັະ ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຕ່ໍ່າງິໆ ທ່່່ ບັນ ລຸັ ໄດ້ ຕໍ່າມ ເປ້ ້ າ ໝ່າຍ ອາ ຊ່່ບ ຂອງິ ທ່່ານ ແລັະ ເຮັົດ ໃຫ້ຼື ທ່່ານ ມ່ ເງິື ່ ອນ ໄຂຄົບ ຖ້້ວນ
ໄດ້ ຮັົບ CTB. ສືຳ າ ລັັບ ຂ້ ມ້ນ ເພ່່ັມ ຕ່ືໍ່ມ ກ່ຽວ ກັບ ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ທ່່່ ມ່ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ຄົບ ຖ້້ວນ ທ່່່ ເໝ່າະ ສົືມ ສືຳ າ ລັັບ ທ່່ານ, ໃຫ້ຼື ເບ່ິງິພັາກ ປະ ເພື່ດ ຂອງິ ໂຄງິ ການ ຝຶຶ ກ ອົບ
ຮົົມ ທ່່ີ ມ່ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ຄົບ ຖ້້ວນ.

ຖ້້າ ທ່່ານເຂ້້າ ຮ່ົວມ ໂຄງິ ການ ທ່່່ ລັັດ ຖ້ະ ບານ ຈັ້ດ ສືະ ເພັາະ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ທ່່່ ໃຫ້ຼື ການ ສືະ ໜັ້ບ ສືະ ໜ້້ນ ໂດຍ ນາຍ ຈ້້າງິ, ສືະ ມາຄົມ ການ ຄ້າ ຫືືຼື ສືະ ຫຼືະ ພັາບ, ທ່່ານ ອາດ
ຈ້ະ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ກ່ອນ ທ່່່ ຈ້ະ ໄດ້ ຮັົບ CTB. ເຖິ້ງິ ແນວ ໃດ ກ່ ຕໍ່າມ, EDD ຈ້ະ ຕ້ໍ່ອງິ ໄດ້ ກວດ ສືອບ ການ ລົັງິ ທ່ະ ບຽນ ແລັະ ການ ເຂ້້າຮ່ົວມ ໃນ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ. 
ຖ້້າ ທ່່ານ ຈັ້ດ ເພ່ືັອ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ດ້ວຍ ຕົໍ່ວ ເອງິ, ທ່່ານ ຕ້ໍ່ອງິ ບັນ ລຸັ ໄດ້ ຕໍ່າມທຸີກມາດ ຖ້ານ ເພ່ືັອ ໃຫ້ຼື ມ່ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ໄດ້ ຮັົບ CTB.

ຂ້ັນ ຕອນ ທ່ີ 3 - ແຈ້້ງິລັາຍ ງິານ ການ ເລ່່ັມ ຕ້ົນ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຮົຽນ
ຖ້້າ ປັດ ຈຸ້ ບັນ ທ່່ານ ກຳ າ ລັັງິ ເຂ້້າ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຢູ່້່, ໃຫ້ຼື ແຈ້້ງິ ລັາຍ ງິານ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຮົຽນ ຂອງິ ທ່່ານ ແກ່ EDD ເມ່ືອ ທ່່ານ ຍ່ືນ ຫືືຼື ເປີ ດ ຂ້ ຮົຽກ ຮ້ົອງິ UI 
ຄືນ ໃໝ່່. ອ່ກ ຢູ່່າງິ ໜ່ຶ້ງິ, ໃຫ້ຼື ແຈ້້ງິບອກ EDD ໃນ ອາ ທິ່ດທ່່່ ທ່່ານເລ່່ັມ ຕ້ົນເຂ້້າ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ເມ່ືອ ທ່່ານ ຢູ່ັ ້ ງິ ຢູ່ື ນ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ. ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ຕິໍ່ດ ຕ່ໍ່ ຫຼືາ 
EDD ໂດຍ ທ່າງິ ອອນ ລັາຍ, ທ່າງິ ໂທ່ ລັະ ສັືບ ຫືືຼື ໄປ ດ້ວຍ ຕົໍ່ນ ເອງິຢູ່້່ ທ່່່ AJCC ໃນ ທ້່ອງິ ຖ່ິ້ນ ຂອງິ ທ່່ານ ໄດ້ ນຳ າ ອ່ກ. ທ່່ານ ພັຽງິ ແຕ່ໍ່ ຈ້ຳ າ ເປັນ ຕ້ໍ່ອງິ ແຈ້້ງິ ລັາຍ ງິານ ການ ເລ່່ັມ
ຕ້ົໍ່ນ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຮົຽນ ຂອງິ ທ່່ານ ໃນ ອາ ທິ່ດ ທ່່່ ທ່່ານ ເລ່່ັມ ຕ້ົໍ່ນ ເຂ້້າ ຮົຽນ ຫືືຼື ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມນ້ັນ.

* ສໍີ່າ ລັັບ ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA, ກົດ ໝາຍການ ເສ່ີ່ມ ສ້ີ່າງິແຮົງິ ງິານ ແລັະ ໂອ ກາດ) ຫືືຼື Trade Adjustment
Assistance (TAA

 
, ການຊ່່ວຍເຫືືຼືອການປັບປ່ຽນການຄ້າ), ໃຫ້ຼື ຕິດ ຕ່ ຫຼືາ ຕົວ ແທີນ ຂອງິ ທ່ີານ ຢູ່່່ ທ່່ີ AJCC ເພ່ືື່ອ ແຈ້້ງິ ລັາຍ ງິານ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຮົຽນ ຂອງິ ທ່ີານ.

ຂ້ັນ ຕອນ ທ່ີ 4 - ໃຫ້ຼື ຂ້ ມ່ນ ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ
EDD ຈ້ະ ຕ້ໍ່ອງິ ການ ຂ້ ມ້ນ ກ່ຽວ ກັບ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ ເພ່ືັອ ກຳ າ ນົດ ການ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ CTB ຂອງິ ທ່່ານ. ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ໄດ້ ຮັົບ ແບບ ສືອບ ຖ້າມ
ໂດຍ ທ່າງິ ໄປ ສືະ ນ່ ຫືືຼື ໄດ້ ຮັົບ ການ ນັດ ໝ່າຍ ສືຳ າ ພັາດ ທ່າງິ ໂທ່ ລັະ ສັືບ ກັບ ຕົໍ່ວ ແທ່ນ ຂອງິ EDD.

ຈ່ົ້ງິ ກຽມ ພ້ັອມບອກວັນ ທ່່ ແລັະ ຕໍ່າ ຕໍ່ະ ລັາງິ ເວ ລັາ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຂອງິ ທ່່ານ, ລັວມ ທັ່ງິ ໄລັ ຍະ ພັັກ ຫືືຼື ວັນ ພັັກ,  ເປ້ ້ າ ໝ່າຍ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຫືືຼື ອາ ຊ່່ບ ຂອງິ ທ່່ານ 
ແລັະ ຂ້ ມ້ນ ກ່ຽວ ກັບ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ສືະ ຖ້ານ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ. ການກວດ ສືອບ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຮົຽນ ຂອງິ ທ່່ານ ໂດຍ ຕົໍ່ວ ແທ່ນ ທ່່່ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ຍາດ ຢູ່້່ ໃນ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ບ່ອນ ຝຶຶກ ອົບ
ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ມ່ ຄວາມ ຈ້ຳ າ ເປັນ ຕ້ໍ່ອງິ ໄດ້ ເຮັົດ ໂດຍ ການ ຕໍ່ອບ ແບບ ສືອບ ຖ້າມ ເສ່ືມ ຕ່ືໍ່ມ ອ່ກ.

ສ່ິີ່ງິສໍີ່າຄັນ: ຕໍ່ອບ ຄຳ າ ຖ້າມ ແບບ ຟໍອມ ໃຫ້ຼື ຄົບ ຖ້້ວນ ແລັະ ສ່ົືງິ ຄືນ ທັ່ນ ທ່່ ທ່່່ ເປັນ ໄປ ໄດ້ ແລັະ ໃຫ້ຼື ພ້ັອມ ຕ່ໍ່ ການ ສືຳ າ ພັາດ ທ່າງິ ໂທ່ ລັະ ສັືບ ຕໍ່າມ ກົດ ນົດ ເວ ລັາ ທ່່່ ນັດ ໝ່າຍ ຂອງິ
ທ່່ານ ເພ່ືັອ ໃຫ້ຼື EDD ສືາ ມາດ ກຳ າ ນົດ ການ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ CTB ຂອງິ ທ່່ານ.
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ຫັືຼືງິ ຈ້າກ ທ່ີານ ສີ່ະ ໝັກ
EDD ຈ້ະ ສ່ົືງິ Notice of Determination, DE 1080, (ແຈ້້ງິ ການ ເລ່ືັອງິ ການ ກຳ າ ນົດ) ພ້ັອມ ດ້ວຍ ຜົູ້ນ ຂອງິ ການ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ ໃຫ້ຼື ແກ່ ທ່່ານ. ຖ້້າ ທ່່ານ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ 
CTB, ແຈ້້ງິ ການ ຈ້ະ ອະ ທິ່ ບາຍ ເຖິ້ງິ ສິືດ ແລັະ ຄວາມຮັົບຜິູ້ດຊ່ອບຂອງິ ທ່່ານ.

ຖ້້າ ທ່່ານ ບ່ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ CTB, ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ສືືບ ຕ່ໍ່ ໄດ້ ຮັົບເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ UI ໃນ ຂະ ນະ ທ່່່ ທ່່ານ ເຂ້້າ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ. ເຖິ້ງິ ແນວ ໃດ ກ່ ຕໍ່າມ, EDD ຕ້ໍ່ອງິ ກຳ າ
ນົດ ວ່າ ທ່່ານ ພ້ັອມ ເຮັົດ ວຽກ, ຕ້ັໍ່ງິ ໜ້້າ ຊ່ອກວຽກ ເຮັົດ, ຕ້ັໍ່ງິ ໃຈ້ ຈ້ະ ຮັົບ ວຽກ ເຮັົດ ແລັະ ບັນ ລຸັ ໄດ້ ຕໍ່າມ ເງິື ່ ອນ ໄຂ ກຳ າ ນົດ ການ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ ອ່ືນ ທັ່ງິ ໝົ່ດ ບ່.

ສ່ິີ່ງິສໍີ່າຄັນ: ທ່່ານຕ້ໍ່ອງິສືືບ ຕ່ໍ່ຢູ່ັ ້ ງິ ຢູ່ື ນເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ UI ໃນ ຂະ ນະ ທ່່່ ທ່່ານ ເຂ້້າ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ. ແຈ້້ງິ ໃຫ້ຼື ທ່າງິ EDD ຮ້້ົ ຖ້້າ ມ່ ການ ປ່ຽນ ແປງິ ໃດ ໜ່ຶ້ງິ ກັບ
ວັນ ທ່່ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ຮົຽນ ຫືືຼື ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ.

 ການ ຕ່ ເວ ລັາການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ
ຖ້້າ ທ່່ານມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ CTB, ເປັນ ໄປ ໄດ້ ທ່່່ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ຍັງິ ມ່ ສິືດໄດ້ ຮັົບການ ຕ່ໍ່ ເວ ລັາ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ເພ່ືັອ ສືຳ າ ເລັັດ ການ ເຂ້້າ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ໂຄງິການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມໄລັ ຍະ
ຍາວ. ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ໄດ້ ຮັົບ ຈ້ຳ າ ນວນ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ປະ ຈ້ຳ າ ອາ ທິ່ດ ຂອງິ ຂ້ ຮົຽກ ຮ້ົອງິ UI ຂອງິ ທ່່ານ ໄດ້ ຈ້ຳ າ ນວນ ສ້ືງິ ສຸືດ ເຖິ້ງິ 52 ຄ້ັງິ, ລັວມ ທັ່ງິ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ UI ປ້ ກ ກະ ຕິໍ່ 
ຫືືຼື ໄດ້ຕ່ໍ່ ໃຫ້ຼື ໃດ ໜ່ຶ້ງິ ທ່່່ ຕ້ໍ່ອງິ ຈ່້າຍ ໃຫ້ຼື ທ່່ານ.  ການ ຕ່ໍ່ ເວ ລັາການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມແມ່ນ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ຍາດ ພັຽງິ ແຕ່ໍ່ ຄ້ັງິ ດຽວ ເທ່້່າ ນ້ັນ ສືຳ າ ລັັບ ແຕ່ໍ່ ລັະໂຄງິການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ທ່່່ CTB ອະ
ນຸ ມັດ.

ປະ ເພື່ດ ຂອງິ ໂຄງິ ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ ທ່່ີ ມ່ ຄຸນ ສົີ່ມ ບັດ ຄົບ ຖ້້ວນ
ມ່ ສືອງິວິ ທ່່ ທ່່່ ຈ້ະ ໃຫ້ຼື ມ່ ຄຸນ ສົືມ ບັດ ຄົບ ຖ້້ວນ ໄດ້ ຮັົບ CTB. ທ່່ານ ສືາ ມາດ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ໜ່ຶ້ງິ ໃນ ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ທ່່່ ໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ກ່ອນ ທ່່່ ມ່ ລັາຍ ຊ່ື່ ຢູ່້່ ລຸ່ັມ ນ້່ ຫືືຼື ຈັ້ດ ການ ຝຶຶກ
ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ ເອງິ ທ່່່ ບັນ ລຸັ ໄດ້ ຕໍ່າມ ມາດ ຖ້ານຖື້ກ ຕ້ໍ່ອງິ ຕໍ່າມກົດ ໝ່າຍ.

ໂຄງິ ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ ທ່່ີໄດ້ ອະ ນຸ ມັດ ກ່ອນ
ບັນ ຊ່່ ລັາຍ ຊ່ື່ ຜູ້່້ ໃຫ້ຼື ການ ຝຶຶ  ກ ອົບ ຮົົມ ທ່່ີ ມ່ ສິີ່ດ (ETPL)
California ETPL ແມ່ນ ບັນ ຊ່່ ລັາຍ ຊ່ື່ ຂອງິ ຜູ້້້ ໃຫ້ຼືການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ທ່່່ ລັັດ ອະ ນຸ ມັດ ເຊ່ິ່ງິ ເປັນ ຜູ້້້ ທ່່່ ບັນ ລຸັ ໄດ້ ຕໍ່າມ ມາດ ຖ້ານ Federal Workforce Innovation and 
Opportunity Act (WIOA, ກົດ ໝ່າຍ ວ່າ ດ້ວຍ ນະ ວັດ ຕໍ່ະ ກຳ າ ແລັະ ໂອ ກາດ ກຳ າ ລັັງິ ແຮົງິ ງິານ ຂອງິ ລັັດ ຖ້ະ ບານ ກາງິ). ETPL ປະ ກອບ ດ້ວຍ ບັນ ດາ ໂຄງິ ການ ທ່າງິ
ການ ສຶືກ ສືາ ລັະ ດັບ ກ້ ວາງິ ລັວມ ທັ່ງິ ມ່ ຫ້ຼືອງິ ສິືດ ສືອນ ແລັະ ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ທ່າງິ ອອນ ລັາຍ.

ເພ່ືັອ ຊ່ອກ ຫຼືາ ຜູ້້້ ໃຫ້ຼື ບໍ ລິັ ການ ETPL, ເຂ້້າ ເບ່ິງິ caljobs.ca.gov. ເລືັອກ ລ້ິັງິ More Career Services (ການ ບໍ ລິັ ການ ອາ ຊ່່ບ ເພ່່ັມ ຕ່ືໍ່ມ) ເພ່ືັອ ເຂ້້າ ເຖິ້ງິລັະ ບົບ 
CalJOBSSM. ຊ່ອກ ຫຼືາ ແທັ່ບ Education Services (ການ ບໍ ລິັ ການ ການ ສຶືກ ສືາ) ແລັະ ເລືັອກລ້ິັງິ Training Providers and Schools (ຜູ້້້ ໃຫ້ຼື ບໍ ລິັ ການ ຝຶຶກ
ອົບ ຮົົມ ແລັະ ໂຮົງິ ຮົຽນ).

Workforce Innovation and Opportunity Act (WIOA, ກົດ ໝາຍການ ເສ່ີ່ມ ສ້ີ່າງິແຮົງິ ງິານ ແລັະ ໂອ ກາດ )
WIOA ຂອງິ ລັັດ ຖ້ະ ບານ ກາງິ ໃຫ້ຼື ການ ບໍ ລິັ ການ ຫືືຼື ການ ສືະ ໜ້ອງິ ທຶ່ນ ຫືືຼື ທັ່ງິ ສືອງິ ຢູ່່າງິ ໃຫ້ຼື ແກ່ ຜູ້້້ ຊ່ອກວຽກ ເຮັົດ, ການ ສຶືກ ສືາ, ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ແລັະ ການ ບໍ ລິັ ການ
ສືະ ໜັ້ບ ສືະ ໜ້້ນອ່ືນໆ ເພ່ືັອໃຫ້ຼື ໄດ້ວຽກ.

Trade Adjustment Assistance (TAA, ການຊ່່ວຍເຫືືຼືອການປັບປ່ຽນການຄ້າ) 
TAA ຂອງິ ລັັດ ຖ້ະ ບານ ກາງິ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ຜູ້້້ ເຮັົດ ວຽກ ຜູ້້້ ທ່່່ ຕົໍ່ກ ງິານ ຫືືຼື ອາດ ຈ້ະ ຕົໍ່ກ ງິານ ເນ່ືອງິ ຈ້າກ ຜົູ້ນ ຂອງິ ການ ຄ້າ ຕ່ໍ່າງິ ປະ ເທ່ດ ຫືືຼື ມ່ ການ ປ່ຽນ ແປງິ ຢູ່້່ ໃນ ການ ຜູ້ະ ລິັດ
ຕ່ໍ່ ປະ ເທ່ດ ອ່ືນ.

Apprenticeship Training (ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ ການ ຝຶຶ ກ ງິານ)
ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ງິານ ອາດ ຈ້ະ ປະ ກອບ ດ້ວຍ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ປະ ຕິໍ່ ບັດ ຕົໍ່ວ ຈິ້ງິ ທ່່່ ໄດ້ ຮັົບ ຄ່າ  ແຮົງິ ງິານ ແລັະ ໂອ ກາດ ອ່ືນໆ ເພ່ືັອ ໃຫ້ຼື ໄດ້ ທັ່ກ ສືະ ຄວາມ ຊ່ຳ າ ນານ ຢູ່້່ ໃນ ວຽກ ທ່່່ ມ່
ຄວາມ ຕ້ໍ່ອງິ ການ ສ້ືງິ ແລັະ ໄດ້ ຮັົບ ໜ່້ວຍ ກິດ (credits) ທ່າງິ ການ ສຶືກ ສືາ ໄປ ພ້ັອມ ໃນ ຂະ ນະ ທ່່່ ທ່່ານ ເຮັົດ ວຽກ.

ເພ່ືັອ ຮົຽນ ຮ້້ົ ເພ່່ັມ ຕ່ືໍ່ມ ກ່ຽວ ກັບ ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ງິານ, ໃຫ້ຼື ເຂ້້າ ເບ່ິງິ California Department of Industrial Relations (ກົມປະ ຊ່າ ສືຳ າ ພັັນອຸດ ສືາ ຫຼືະ ກຳ າ ລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ
ເນຍ), Division of Apprenticeship Standards (ພັະ ແນກ ມາດ ຕໍ່ະ ຖ້ານ ການ ຝຶຶກ ງິານ) ຢູ່້່ ທ່່່ dir.ca.gov/DAS.

Employer Training Panel (ETP, ຄະ ນະ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມນາຍ ຈ້້າງິ)
California ETP ໃຫ້ຼື ທຶ່ນ ແກ່ ນາຍ ຈ້້າງິ ສືຳ າ ລັັບ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ກຳ າ ນົດ ເອງິ ເພ່ືັອ ຊ່່ວຍ ຍົກ ລັະ ດັບ ທັ່ກ ສືະ ພັະ ນັກ ງິານ ຂອງິ ພັວກ ເຂ້າ.

California Work Opportunity and Responsibility to Kids (CalWORKs, ໂອກາດການເຮັົດວຽກ ແລັະ ຄວາມຮັົບຜິູ້ດຊ່ອບຕ່ລ່ັກຫືຼືານລັັດ
ຄາລິັຟໍໍເນຍ)
ໂຄງິ ການ CalWORKs ໃຫ້ຼື ໂອ ກາດ ການ ເຮັົດ ວຽກ ແລັະ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ແກ່ ບຸກ ຄົນ ທ່່່ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ ທ່່່ ລົັງິ ທ່ະ ບຽນ ຢູ່້່ ໃນ CalWORKs.

ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ ທ່່ີ ສີ່ະ ຫຼືະ ພື່າບ, ສີ່ະ ມາ ຄົນ ການ ຄ້າ ຫືືຼື ນາຍ ຈ້້າງິ ໃຫ້ຼື ການ ສີ່ະ ໜັັບ ສີ່ະ ໜ່ັນ
ຜູ້້້ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ ທ່່່ ໄດ້ ຮັົບ ການ ສືະ ໜັ້ບ ສືະ ໜ້້ນ ຂອງິສືະ ມາ ຊິ່ກ ສືະ ຫຼືະ ພັາບ ລັະ ດັບ ການ ເດ່ນ ທ່າງິ ຫືືຼື  ສືະ ມາ ຄົມ ການ ຄ້າ ແລັະ ນາຍ ຈ້້າງິ ຫືືຼື ສືະ ມາ ຄົມ ນາຍ ຈ້້າງິອາດ ຈ້ະ ໄດ້
ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ກ່ອນ ສືຳ າ ລັັບ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ CTB. ການ ຝືຶກ ອົບ ຮົົມ ຕ້ໍ່ອງິ ກ່ຽວ ຂ້ອງິ ທ່າງິ ດ້ານ ອຸດ ສືາ ຫຼືະ ກຳ າ ແລັະ ຈ້ຳ າ ເປັນເພ່ືັອຮັົກ ສືາ ວຽກ ຂອງິ ທ່່ານ ໄວ້ ຫືືຼື ເພ່ືັອ ໃຫ້ຼື ມ່
ການ ແຂ່ງິ ຂັນ ເພ່່ັມ ຂ້ຶນ ຢູ່້່ ໃນ ການ ໃຫ້ຼື ໄດ້ ວຽກ ເຮັົດ.

Teaching Credential Program (ໂຄງິ ການຢູ່ັ ້ ງິ ຢູ່ື ນ ການ ສີ່ອນ)
ຄ້ ສືອນ ໂຮົງິ ຮົຽນ ລັັດ ສືະ ເພັາະ ອາດ ຈ້ະໄດ້ ຮັົບ ອະ ນຸ ມັດ ກ່ອນດ້ວຍ ການກວດ ສືອບ ຂອງິ EDD ສືຳ າ ລັັບ ໂຄງິ ການ ຢູ່ັ ້ ງິ ຢູ່ື ນ ຄ້ ສືອນ ວິ ຊ່າ ດຽວ K-12   ໃນ ວ ຊ່າ ຄະ ນດ ສືາດ,
ວິ ທ່ະ ຍາ ສືາດ ຫືືຼື ການ ສຶືກ ສືາ ພິັ ເສືດ. ໂຄງິ ການ ຕ້ໍ່ອງິ ໄດ້ ຮັົບ ການ ອະນຸ ມັດ ໂດຍ ຄະ ນະ ກຳ າ ມາ ທິ່ ການ ວ່າ ດ້ວຍ ການ ັຢູ້່ງິ ືຢູ່ນ ຄ້ ສືອນ.

ິ ິ  

https://www.caljobs.ca.gov
https://www.dir.ca.gov/DAS/
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ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ ຈັ້ດ ດ້ວຍ ຕົວ ເອງິ
ຖ້້າ ທ່່ານ ຈັ້ດ ແລັະ ໃຫ້ຼື ທຶ່ນ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ ເອງິ, ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ມ່ ຄຸນ ສົືມ ບັດ ຄົບ ຖ້້ວນ ໄດ້ ຮັົບ CTB ຕໍ່າບ ເທ່້່າ ທ່່່ ທ່່ານ ບັນລຸັໄດ້ ຕໍ່າມມາດ ຖ້ານຖື້ກ ຕ້ໍ່ອງິ ຕໍ່າມ
ກົດ ໝ່າຍ. ໃນ ເກືອບ ທຸ່ກ ກໍ ລັະ ນ່, ທ່່ານ ຕ້ໍ່ອງິ ຫຼືວ່າງິ ງິານ ເປັນ ເວ ລັາ ຢູ່່າງິ ໜ້້ອຍ ສ່່ື ອາ ທິ່ດ ເນ່ືອງິ ຈ້າກ ການ ຂາດ ຄວາມ ຕ້ໍ່ອງິ ການ ສືຳ າ ລັັບ ທັ່ກ ສືະ ປັດ ຈຸ້ ບັນ ຂອງິ ທ່່ານ ຢູ່້່ ໃນ
ຕໍ່ະ ຫືຼືາດ ແຮົງິ ງິານ ທ້່ອງິ ຖ່ິ້ນ.

ຕ້ໍ່ອງິ ບັນ ລຸັ ໄດ້ ຕໍ່າມ ມາດ ຖ້ານ ທັ່ງິ ໝົ່ດ ຕ່ໍ່ ໄປ ນ້່ ຖ້້າ ທ່່ານ ຈັ້ດ ແລັະ ໃຫ້ຼື ທຶ່ນ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຂອງິ ທ່່ານ ເອງິ. ໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຕ້ໍ່ອງິ:

 
 
 
 
 

• ກ່ຽວ ຂ້ອງິ ກັບ ອາ ຊ່່ບ ຫືືຼື ທັ່ກ ສືະ ທ່່່ ມ່ ຄວາມ ຕ້ໍ່ອງິ ການ ຢູ່້່ ໃນ ຕໍ່ະ ຫືຼືາດ ແຮົງິ ງິານ ລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍ ບ່ອນ ທ່່່ ທ່່ານ ຕ້ັໍ່ງິ ໃຈ້ ຈ້ະ ຊ່ອກວຽກ ເຮັົດ.

• ໄດ້ ຮັົບ ການ ຮັົບ ຮົອງິ ໂດຍ ກະ ຊ່ວງິ ສຶືກ ສືາ ຂອງິ ສືະ ຫຼືະ ລັັດ ຫືືຼື  ສືຳ າ ນັກ ງິານ ການ ສຶືກ ສືາ ຫັືຼືງິ ມັດ ທ່ະ ຍົມ ພັາກ ເອ ກະ ຊົ່ນ ຂອງິ ລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍ.

• ສືຳ າ ເລັັດ ສົືມ ບ້ນ ພັາຍ ໃນ ໄລັ ຍະ ເວ ລັາ ທ່່່ ເໝ່າະ ສົືມ, ເຊ່ິ່ງິ ໂດຍ ທ່ົ່ວ ໄປ ແມ່ນ ພັາຍ ໃນ 2 ປີ .

• ເຕັໍ່ມ ເວ ລັາ, ເຊ່ິ່ງິ ໂດຍ ຫັືຼືກ ແລ້ັວ ຖື້ກ ພິັ ຈ້າ ລັະ ນາ ວ່າ ຕ້ໍ່ອງິ ໄດ້ ຢູ່່າງິ ໜ້້ອຍ 20 ຊ່ົ່ວ ໂມງິ ຕ່ໍ່ ອາ ທິ່ດ ຫືືຼື 12 ພັາກ ຮົຽນ ຫືືຼື ຫົຼືວ ໜ່້ວຍ ເປັນ ງິວດ.

• ຫືຼືາຍກວ່າ 3 ປີ  ຫັືຼືງິ ຈ້າກ ວັນທ່່ ເລ່່ັມ ຕ້ົໍ່ນ ການ ເຂ້້າ ຮ່ົວມ CTB ຜູ່້ານ ມາ ໃດ ໜ່ຶ້ງິ.

ທ່່ານ ຕ້ໍ່ອງິ ສືາ ມາດ ຈົ້ບ ໂຄງິ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ຢູ່່າງິ ສືຳ າ ເລັັດ ຜົູ້ນ, ເຖິ້ງິ ແມ່ນ ວ່າ ຈ້ຳ າ ນວນ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ UI ສ້ືງິ ສຸືດ ບ່ ພັຽງິ ພໍັ ທ່່່ ຈ້ະ ຈ່້າຍ ໝົ່ດ ທັ່ງິ ໄລັ ຍະ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ກ່
ຕໍ່າມ.

ຄ່າ ໃຊ້່ ຈ່້າຍ ການ ຝຶຶ ກ ອົບ ຮົົມ
EDD ບ່ຮັົບຜິູ້ດ ຊ່ອບຄ່າ ໃຊ້່ ຈ່້າຍ ກ່ຽ ວ ຂ້ອງິ ກັບການ ຝຶຶກ ອົ ບ ຮົົມ ໃດ ໜ່ຶ້ງິ ເຊ່ັ່ນ: ຄ່າ ຮົຽນ, ຄ່າ ທ່ຳ າ ນຽມ ຕ່ໍ່າງິໆ, ຄ່າ ປຶ ້ ມ, ຄ່າ ອຸ ປະ ກອນ ການ ຮົຽນ ຫືືຼື ຄ່າ ເດ່ນ ທ່າງິ ຕ່ໍ່າງິໆ. 
ເຖິ້ງິ ແນວ ໃດ ກ່ ຕໍ່າມ, ທ່່ານ ອາດ ຈ້ະ ມ່ ສິືດ ໄດ້ ຮັົບ ການ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ດ້ານ ການ ເງິິ ນ ອ່ືນ ຂອງິ ລັັດ, ລັັດ ຖ້ະ ບານ ກາງິ ຫືືຼື ພັາກ ເອ ກະ ຊົ່ນ. ສືຳ າ ລັັບ ຂ້ ມ້ນ ເພ່່ັມເຕ່ໍ່ມ, ໃຫ້ຼື ເບ່ິງິ 
studentaid.gov.

ການ ວາງິ ແຜູ້ນ ອາ ຊ່່ບ ແລັະ  ຂ້ ມ່ນຕ່າງິໆ
EDD ໃຫ້ຼື ຂ້ ມ້ນ ທ່າງິ ອອນ ລັາຍ ແລັະ ດ້ວຍ ຕົໍ່ວ ເອງິ ເພ່ືັອ ຊ່່ວຍ ໃຫ້ຼື ທ່່ານ ຊ່ອກວຽກ ເຮັົດ ແລັະ ພັັດ ທ່ະ ນາ ທັ່ກ ສືະ ຂອງິ ທ່່ານ ເພ່ືັອ ສືືບ ຕ່ໍ່ ເປ້ ້ າ ໝ່າຍ ອາ ຊ່່ບ ຂອງິ ທ່່ານ.

ຫໍຼື ສືະ ໝຸ່ດ ຂ້ ມ້ນ ຂ່າວ ສືານ ຕໍ່ະ ຫືຼືາດ ແຮົງິ ງິານ ຂອງິ EDD ໃຫ້ຼື ຂ້ ມ້ນ ຕໍ່າມ ເວັບ ເພ່ືັອ ຊ່ອກ ຫຼືາ ວຽກ ທ່່່ ກຳ າ ລັັງິເຕ່ໍ່ບໃຫຼືຍ່ ຂະ ຫຼືຍາຍ ໂຕໍ່ ໄດ້ ຢູ່່າງິ ໄວ, ຊ່ອກ ສືຳ າ ຫືຼືວດ ເບ່ິງິ ຂ້ ມ້ນ
ຄ່າ ແຮົງິ ງິານ ແລັະ ເຂ້້າ ໃຈ້ ຕໍ່ະ ຫືຼືາດ ແຮົງິ ງິານ ໃນ ທ້່ອງິ ຖ່ິ້ນ ຂອງິ ທ່່ານ. ເພ່ືັອ ເຂ້້າ ເຖິ້ງິ ຫໍຼື ສືະ ໝຸ່ດ ຂ້ ມ້ນ, ເຂ້້າ ເບ່ິງິ labormarketinfo.edd.ca.gov.

ຫ້ຼືອງິ ການ America’s Job Center of CaliforniaSM (AJCC, ສ້ືນ ວຽກ ຂອງິ ອາ ເມ ຣິິ ກາ ແຫ່ຼືງິ ລັັດ ຄາ ລິັ ຟໍໍ ເນຍ) ໃຫ້ຼື ການ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ເປັນ ບຸກ ຄົນ ແກ່ ຜູ້້້ ທ່່່ ຊ່ອກ
ວຽກ ເຮັົດ. ທ່່ານ ສືາ ມາດ ຮັົບ ການ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ເພ່ືັອ ປະ ເມ່ນ ທັ່ກ ສືະ ຂອງິ ທ່່ານ, ຊ່ອກ ເຂ້້າ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ, ຊ່ອກ ໂອ ກາດ ວຽກ ເຮັົດ, ກະ ກຽມ ໃບ ຊ່່ວະ ປະ ຫຼືວັດ ແລັະ ອ່ືນໆ ໄດ້. 
ເພ່ືັອ ຊ່ອກ ຫຼືາ AJCC ຢູ່້່ ໃກ້ ທ່່ານ ທ່່່ ສຸືດ, ເຂ້້າ ເບ່ິງິ edd.ca.gov/office_locator.

ສໍີ່າລັັບຂ້ມ່ນເພ່່ື່ມເຕ່ມ
ສືຳ າ ລັັບ ຂ້ ມ້ນ ເພ່່ັມ ເຕ່ໍ່ມ ກ່ຽວ ກັບ CTB, ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ການ ຕ່ໍ່ ເວ ລັາ ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ແລັະ ຂ້ ມ້ນໂຮົງິ ຮົຽນ ຫືືຼື ການ ຝຶຶກ ອົບ ຮົົມ ອ່ືນໆ, ເຂ້້າ ເບ່ິງິ edd.ca.gov/CTB.

EDD ນຳ າ ໃຊ້່ ກົດ ໝ່າຍ ແລັະ ນະ ໂຍ ບາຍ ແນ ວ ໃດ ແມ່ນ ມ່ ໃຫ້ຼື ທ່າງິ ອອນ ລັາຍ ຢູ່້່ ໃນ UI Benefit Determination Guide (ປຶ ້ ມ ຄ່້ ມື ກຳ າ ນົດ ເງິິ ນ ຊ່່ວຍ ເຫືືຼືອ ປະ ກັນ ໄພັ
ຫຼືວ່າງິ ງິານ), ສືະ ບັບ ອ່ືນໆ, ຢູ່້່ ໃນ ໜ້້າ ທ່່ 85, ທ່່່ edd.ca.gov/UIBDG.

edd.ca.gov
EDD  ແມນ ນາ ຍຈ້າງິ/ໂຄງິການ ທ່ ໃຫຼື ໂອກາດ ເທ່າ ທ່ຽມ ກນ. ການ ຊ່ວຍ ເຫຼື ແລັະ ການ ບ ລັ ການ ເສືມ ແມນ ມ ໃຫຼື ຕໍ່າມ ການ ຮົອງິ ຂ ເພັອ ໃຫຼື ກບ ຄນ ພັ ການ.  ່ ້ ່ ່ ້ ້ ່ ັ ່ ືື ໍ ິ ່ ່ ່ ້ ້ ໍ ື ່ ້ ັ ົ ິ

ການຂບລັການ, ຄວາມຊ່ວຍເຫຼືອ ແລັະ/ຫຼືຮົບແບບທ່າງິເລັອກອນຈ້າເປນຕໍ່ອງິໄດໂທ່ຫຼືາເບ 1-866-490-8879 (ສືຽງິ).ໍ ໍ ິ ່ ືື ືື ້ ື ື ່ ຳ ັ ້ ້ ່   
ຜູ້້້ ໃຊ້່ TTY, ກະລັນາໂທ່ ການ ບ ລັ ການ ໂທ່ ທ່າງິ ໄກ ລັດ ຄາ ລັ ຟໍ ເນຍ ທ່ ເບ 711.ຸ ໍ ິ ັ ິ ໍ ່ ່ ່
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